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هدف : 
رعایت اصول حرفه ای و موازین انسانی به منظور ارتقاء  آسایش .روحی بیماران در بخشهای بستری و پاراکلینیکی بواسطه عدم استفاده از تلفن همراه
دامنه : 
کلیه واحدهای درمانی و پاراکلینیک که به بیمار ارائه خدمت می نماید.
تعاریف : 
ارائه خدمات پزشکی در محیط های بیمارستانی ( بستری و سرپایی) نیاز به تصمیم سازی و تحقیق در تدوین و ارائه روشهای تشخیصی و درمانی توسط پزشکان ، پرستاران و کارکنان محترم در فضای آرام دارد و از آنجا که که استفاده از تلفن همراه ،گذشته از خطرات ثابت شده ناشی از امواج ،موجب آشفتگی فکری و عملکردی در چنین محیط های خواهد شد لذا این دستورالعمل برای جلوگیری از موارد فوق و حفظ محیطی آرام جهت ارائه خدمات کیفی،تدوین و برای کلیه واحدهای درمانی و پاراکلینیک که به بیمار ارائه خدمت می نماید لازم الاجرا می باشد.
دستورالعمل:
1-استفاده از تلفن همراه در داخل فضاهای درمانی،بخش های ویژه بیمارستان واتاق عمل ممنوع می باشد.
2-استفاده از تلفن در بخش بستری، در اتاق های بستری و بر بالین بیماران و حین ارائه خدمات به بیمار ممنوع می باشد.
3-در واحدهای پاراکلینیک حین ارائه خدمت استفاده از تلفن همراه ممنوع می باشد.
4-در موارد ضروری صرفا در اتاق های استراحت و با تعیین جانشین استفاده از تلفن همراه مجاز است.
5-ورود به شبکه های مجازی در کلیه واحدهای درمانی و پاراکلینیک که به بیمار ارائه خدمت می گردد ممنوع است.
تبصره 1 – استثناء  پزشکام مقیم و آنکال به هنگام ویزیت و راند می توانند تلفن همراه انحصار برای مشاوره های پزشکی و کسب اطلاعات علمی ، آن هم در حداقل زمان و با صدای زنگ پایین در ایستگاه پرستاری بهره مند شوند و رعایت حداقل فاصله مجاز ( یک متری) از مانیتورهای قلبی – ریوی در NICU – زایمان – اطاق عمل و ...... برای جلوگیری از تداخل فرکانس ضروری است.
تبصره 2 - در صورت ضرورت برای مکالمه ، پرسنل می توانند از تلفن ثابت استفاده نمایند.
تبصره 3 - خاموش بودن تلفن همراه در محل کار، ایستگاه پرستاری ، اتاق کار، و بالین بیمار برای مشمولین این دستورالعمل ، در کلیه واحدها اجباری است.
تبصره 4 - وسرپرستاران و مسئولین شیفت ها، محدودیت استفاده از تلفن همراه را هنگام پذیرش به بیمار یا همراهان وی ( خاصه در بخشهای ویژه) یاد اوری نموده و بر اجرای صحیح بخشنامه نظارت خواهند داشت.
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